UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN EA H’LEO Poc l1ap — Tw do — Hanh phic
S6:200 /KH-UBND Ea H'Leo,ngay 19 thang 10 nam 2022
KE HOACH

Chuyén d6i s6 huyén Ea H’Leo niim 2023

Phin I
PANH GIA KET QUA THU'C HIEN KE HOACH CHUYEN POI SO
NAM 2022

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI THUC HIEN NHIEM VU XAY
DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO, CHINH
QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO

1. Cong tac chi dao, trién khal thuc hlen nhiém vu xay dung Va phat trién
Chinh phu dién ti, Chinh phua 50, chinh quyen dién tir, chinh quyén 50

Thuc hién chi dao ctia UBND tinh, S& Thong tin va Truyén thong tinh DakLik,
nam 2022, UBND huyén Ea H’Leo ban hanh nhiéu vin ban chi dao, don ddc trién
khai thuc hién nhiém vu xdy dung va phat trién Chinh pha dién ti, Chinh phu sd,
chinh quyén dién tir, chinh quyén sé vao hoat dong quan 1y cta cic co quan Nha
nuéce & dia phuong, bo tri ngan sach cho hoat dong mua sam trang thiét bi, phdn mém
tin hoc, cong tac dao tao, bdi dudng nang cao ning luc tng dung CNTT cho CB, CC,
VC nhim timg budc tin hoc héa cong tac quan Iy Nha nude & dia phuong va da dat
duoc mot sd két qua nhit dinh trong viéc giam thiéu tha tuc hanh chinh nhu: tiét
kiém thoi gian giai quyét cong viéc, han ché lang phi gidy to, van phong pham; thuan
lo1 cho nguoi dan va doanh nghiép khi thyc hién TTHC, s6 TTHC nop qua dich vu
cong tryc tuyén ngdy cang nhiéu. Qua dé, gitp cho cong tac chi dao, diéu hanh cac
hoat dong quéan 1y nha nudc & dia phuong dat hiéu qua, chat luong cao hon.

2. Cong tac thanh lap, kién toan Ban chi dao vé chuyén d6i s6 cia UBND
huyén Ea H’Leo

UBND huyén Ea H’Leo dé thanh lap Ban chi dao vé chuyén d6i sb huyén
Ea H’Leo do d6ng chi Chu tich UBND huyén lam Truong ban. Ban hanh Quyet dinh
thanh 1ap t6 gitp viéc; ban hanh quy ché hoat déng ctia Ban chi dao vé chuyén déi sb
huyén Ea H’Leo.

3. Cong tac thanh lap Ban chi dao, T6 cong nghé s6 cong dong cac xa, thi
tran

Thuc hién su chi dao cuia UBND tinh Dik Lik va S¢ Thong tin va Truyén thong
tinh DakLak, UBND huyén ban hanh ké hoach sé 161/KH-UBND ngay 22/8/2022 vé
trién khai T6 cong nghé $6 cong déng tai cac thon, budn, to dan phé trén dia ban trén
dia ban huyén Ea H’Leo. Chi dao UBND cac x4, thi trin thanh l4p Ban chi dao vé
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chuyén doi sb, to gi@p viéc Ban cl}i dao, Qén nay da hoan thanh 172/ 12 Xa, thi tran.
Thanh lap 176/176 T6 cong ngh¢ s6 cong dong tai cac thon, budn, t6 dan pho trén dia
ban trén dia ban huyén Ea H’Leo. Phoi hop v6i S¢ Thong tin va Truyen thong tinh
bak Lak tap huan cho 176/176 T6 cong ngh¢ s6 cong dong.

II. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU XAY DUNG VA PHAT TRIEN
CHINH PHU DIEN TU, CHINH PHU SO, CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH
QUYEN SO

1. Két qua xay dung, phat trién ha tang ky thuat

- Hg thong Camera giam sat an ninh do Cdng An huyén trién khai da duoc bo
tri trén cac tuyen duong chinh cua huyén; Cong An cac xa, thi tran trién khai h¢ thong
Camera giam sat an ninh tai cac thon, budn, t6 dan pho dé theo doi, quan Iy ve an
ninh trat tu trén dia ban huyén. H¢ thong Camera cong cong tai Quang truong 3-4
huyén.

- 100% can b, cong chirc, vién chuc (CBCCVC) cac Phong, ban chuyén mon
thuoc UBND huyén; UBND céc x4, thi tran (cap xa) duoc trang bi may tinh.

- 100% co quan cip huyén va UBND cép x4, thi trin da c6 hé théng mang noi
bo.

- 100% co quan Nha nudc c6 két ndi Internet bang théng rong.

- C6 12 x4, thj trdn va Van phong HDND va UBND huyén trién khai h¢ théng
duong truyén chuyén dung cap 2.

- C6 hé thdng bdc sb, hé thdng danh gia hai 10ng can bd, cong chie, vién chirc
tai b0 phan mot ctra.

- Céc hé théng thong tin ding chung duoc hinh thanh da dam bao, tuan thu theo
ding muc tiéu khi xay dung nhi¢m vu, theo dung dinh huong, chu truong v¢€ phat trién
ung dung CNTT, xay dung Chinh quyén dién tir huéng td1 Chinh quyén so.

- Hg thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén: Toan huyén c6 15 diem cau Hoi
nghi truyén hinh tryc tuyen (01 di€ém cau chinh tai UBND huyén, 01 diém cau tai
Huyén uy, 01 diém cau tai Cong an huyén) va 12 diém cau tai cac xa, thi tran phuc vy
cong tac Hoi nghi truyén hinh truc tuyen tu Trung wong dén dia phuong.

2. Két qua xay dung, phat trién cac hé thong nén ting

Phan mém quén ly van ban va diéu hanh da tich hop chit ky s6 dé phat hanh van
ban di¢n tir ky s6 dam bdo an toan thong tin, dam bao tinh ’phép 1y ctia van ban trén
moi truong mang gop phan giam thoi gian, chi phi di lai, gidy to cua cac don vi; thay
doi tac phong, 1& 16i 1am viéc tir giai quyet cong viéc dua trén gidy to sang giai quyet
trén moi truong dién tir, gitip nang cao chat luong, hiéu qud, nang suat lao dong, giam
thoi gian xtr 1y cong Vlec,cua cac co quan Nha nu’qc nham phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép ngay cang tot hon. Ngoai ra, tai mot so Phong, ban dang st dung céc
phan mém chuyén mon cua nganh, nhu phan mém do dac ban d6 trich luc dat dai,
phan mém cap Glay chtng nhén quyén sir dung dt tai Van phong dang ky quyen sur
dung dat; phdn mém quan 1y ngan sach tai Phong Tai chinh — Ké hoach; phin mém
quan ly can bg, gido duc, quan 1y hoc sinh, quan ly thu vién, quan 1y cong churc, vién
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chtc, quan ly van ban hanh chinh, phan mém phd cap gido duc. Cac phong, ban
thugc huyén dang str dung cac phan mém dung chung cia UBND tinh nhu iDesk,
iGate, chit ky s6, mail cong vu, hé thong bao cdo tinh. ..

3. Két qua xdy dung, phat trién dir liéu

Hoan thanh viéc trién khai hoa don dién tir cho 12/12 x4, thi trdn va Bo phan
tiép nhéan va tra két qua hd so cla huyén. Ban hanh ké hoach sb héa cac bod thu tuc
hanh chinh con hiéu lyc trén dia ban huyén ndm 2022 va giai doan 2022 -2025.

4. Két qua xay duwng, phat trién cac ing dung, dich vu ndi bd

- Viéc thiét lap va sir dung hdp thu dién tir eahleo.daklak.gov.vn: nam 2022,
UBND huyén da xay dung, mé tai khoan Email cho cac tap thé va can bo, cong chirc
13/13 Phong, ban; 12/12 x4, thi trin. Toéng sb tai khoan cua cac tip thé, c4 nhan sir
dung hé théng mail.eahleo.daklak.gov.vn trén dia ban huyén 1a 571. Pa so céc tap thé
va ca nhan da thuong xuyén s dung Email cua hé théng mail.eahleo.daklak.gov.vn
dé trao d6i van ban nham dam bao an toan thong tin dit liéu trén moi trudong mang.

- Phan mém quan 1y van ban duoc UBND huyén chinh thirc dua vao quan 1y va
st dung tir ngay 1/10/2016. bén nay da cép cho 22 co quan, don vi va 12/12 xa, thi
tran, dat 100%; 100% cén bo, cong chure, vién chirc déu thuc hién nghiém tac va hi¢u
qua. Hién tai phan mém van dang hoat dong binh thudng, dap Gmg t6t nhu cau cong
viéc cua cac don vi, UBND céc x4, thi tran va doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc.
Ty 1€ van ban duoc trao doi hoan toan dudi dang dién tir gitta cic co quan nha nudc
trén phan mém quan 1y van ban 100% (trir cdc van ban mdt); hé thong quan ly van
ban va diéu hanh da duoc lién thong 04 cip tir Trung uong dén cip x4, thi tran.

- Chir ky s6: Pa cép tong cong cho 35 tip thé va 220 ca nhan, dat 100% ké
hoach, hién tai cac co quan, don vi di thue hién viée ky s6; 100% vin ban cua cac co
quan, don vi da duoc thuc hién ky sb trén van ban di. Trong do, cép huyén dén nay
da cap cho 23 tap thé va 76 can bo, cong chue, vién chirc (bao gdm ké todn, cong
chikc tiép nhdn va tra két qud hé so); cap xi da cap cho 12 tap thé va 144 can bo,
cong chtrc, vién chirc (bao gom ké todn, cong chire tiép nhdn va tra két qud hoé so).

5. Két qua xay dung, phat trién ung dung, dich vu phuc vu ngwoi dan,
doanh nghiép

01 Cong thong tin dién tir huyén, 01 APP théng tin huyén Ea H’Leo va 12 Trang
thong tin dién tir cac x4, thi tran. Cung cap thdng tin, tuyén truyén thuong xuyén cac
hoat dong chuyén nganh, cai cach hanh chinh, quan 1y nha nuéc. Cong thong tin dién
tir huyén c6 lién két dén co s dit liéu vé thia tuc hanh chinh. Viéc cung cap thong tin,
cac chuyén muc trén trang thong tin dién tir ciia cac don vi co ban dap tng theo Nghi
dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phi. Tinh tir ngay 01/5/2016 dén
ngay 20/10/2022 tong sé nguoi truy cap 1a 11.991.884 luot (trung binh sé lwot truy
cap khodng 2.500 dén 3.000/lwot trén ngay). Ngoai ra, con cd cac trang Fabook,
Fanpage, Zalo caa huyén dé tuyén truyén phucvu ngudi dan, doanh nghiép trén dia
ban huyén nhu: trang Ea H’Leo ngay mdi, trang Thong tin huyén Ea H’Leo, trang
huyén Ea H’Leo...



6. Két qua cung cap dich vu c6ng truc tuyén murc d¢ 3 va mire d§ 4

Hién nay, sO TTHC dbi v6i cdp huyén cung cap truc tuyén murc d6 2 ¢6 91 thu
tuc, cung cap truc tuyen murc d¢ 3 c6 46 thu tuc, cung cép truc tuyén muc do 4 co 58
thu tyc. Dbi voi cap xa cung cap tryc tuyén mirc do 2 c¢6 48 thu tuc, cung cap truc
tuyén mirc d6 3 ¢ 38 thu tuc, cung cép truc tuyén mic do 4 ¢6 16 tha tuc. Pa dong
bd trang thai xu ly h6 so thii tuc hanh chinh trén hé thong iGate va Cong Dich vu
cong quoc g1a 6 06 bo thu tyc hanh chinh da dugc cap nhat 1én he thng dich vu
cong quoc gia 6 murc do 3, cap huyen 03 bo thu tuc, cap xd, thi tran 03 bo thu tuc. H¢
thong (iGate) c6 21 co quan, don vi sir dung. Trong d6 cap huyén 09 va cap x4, thi
tran 12. Téng sb hd so tiép nhan trén hé thong iGate cua tinh tinh dén ngay
17/10/2022 dbi v6i cdp huyén 1a 27.301 hod so, ho so tiép nhan truc tiép 13 22.969 hd
s0, ho so tiép nhan truc tuyén muc d6 3 14 2.122 ho so; sb6 ho so truc tuyén muc do 4
1a 2.209 hd so. Qua dich vu Buu chinh cong ich 07 hd so; d6i voi cap xa 1a 25.528 ho
so, hd so tiép nhan truc tiép 1a 21.688 ho so, ho so tiép nhan truc tuyén muc do 3 1a
1.946 ho so; sd hd so truc tuyén muc d6 4 1a 1.893 hd so. Qua dich vu Buu chinh
cong ich 07 ho so.

7. Nguon nhén luc chuyén trach vé cong nghé thong tin

UBND huyén Ea H’Leo c¢6 03 cong chirc ¢c6 chuyén mon CNTT (Phong No6i
vu 01, 01 Ianh dao va 01 chuyén vién Phong Phong Van héa va Thong tin). Tuy
nhién, chi c6 01 cong chuc tai Phong Van héa va Thong tin 1a chuyén trach CNTT.
Hau hét cac co quan, don vi déu chua co can bod chuyén trach vé CNTT. S6 céan bo,
cong chuc co trinh do tin hoc van phong tuong duong ching chi A 1a 90 nguoi,
chiém ty 18 45,03 %, tuong dwong chtng chi B 1a 109, chiém ty 1& 54,7%. UBND
huyén d3 ban hanh ké hoach s6 162/KH-UBND ngay 22/8/2022 ciia UBND huyén vé
thuc hién dé an “Néang cao nhan thic, phd cap k¥ nang va phét trién nguén nhan lyc
chuyén ddi sé qudc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban huyén
Ea H’Leo. Tap huin chuong trinh boi dudng cho 1anh dao UBND céac x3, thi trin vé
chuyén dbi sd.

8. An toan thong tin

- Cong tac dam bdo an toan mang va an ninh thong tin tai UBND huyén duoc
dam bao, cac may tinh két ndi Internet dugc trang bi phan mém diét virus ban quyén,
dén nay khong ¢ tinh trang lam mat, 16 lot bi mat Nha nudc hoic sai pham phai xu
1y vé cong tac bao vé bi mat Nha nudc. Cac may tinh soan thao van ban thudc bi mat
Nha nude duge bd tri riéng, khong c6 két ndi internet nham dam bao an toan, an ninh
thong tin.

- Ban hanh Quy ché quan 1y, sir dung Hé thong thu dién tir tinh Pak Lik; Quy
che bao dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ng dung CNTT, chuyén d6i
sO trén dia ban huyén nham giam thiéu dugc cac nguy co gdy mat an toan thong tin
va dam bdo an toan thong tin trong qua trinh mg dung CNTT phuc vu cong tac
chuyén mon trong hoat dong cua cac co quan, don vi. Bén canh do, Cong thong tin
dién tur cua huyén da nang cép, bd sung thiét bi phan ctng, phan mem bdo mat. Binh
ky hang nam thuc hién viéc kiém tra, danh gia vé an toan thong tin; té chire dién tap



vé dam bao an toan thong tin voi cac phuong an, kich ban phu hop thuc té cing su
tham gia ctia cidc co quan nha nudc va cac doanh nghiép co lién quan. Pa chu dong
phéi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong tinh Pak Lak phan loai x4c dinh cap do
hé thong an toan thong tin (Cong thong tin dién nr huyén va Hé thong mang ndi bj
lan), xdy dung quy trinh cong tac, quy tac st dung va xay dung phuong an dam bao
an toan h¢ thong thong tin theo cap do phu hop va quy dinh cta phap lut va tiéu
chuan, quy chuén k¥ thuat trén dia ban huyén; thuc hién cai dit cac phan mém chdng
ma doc bao vé 100 % may tram va céc thiét bi dau cudi lién quan.

- Bén canh d6, UBND huyén da ban hanh Ké hoach tng dung cong nghé thong
tin hang ndm c6 ndi dung thue hién Chi thi s6 14/CT-TTg, ‘ngay 25/5/2018 cua Thu
tuong Chinh phu vé viéc nang cao nang luc phong, chéng phian mém doc hai.
Thudng xuyén danh gia tong thé vé an toan thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phu; Thong tu 03/2017/BTTTT ngay
24/4/2017 ctia Bo Thong tin va Truyén thong va thuc hién nghiém tic Quy ché bao
dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ung dung cong ngh¢ thong tin trén dia
ban tinh Pak Lak va bd tri 01 cong chirc phu trach dam bao an toan thong tin cho céc
hé théng thong tin tai don vi.

9. Vé kinh té s0

Thuc hién cac cong van, huong dan cia UBND tinh, Sé Thong tin va Truyén
thong tinh Pak Lak, UBND huyén Ea H’Leo di xay dung va ban hanh nhiéu vin ban
chi dao viéc phat trién kinh té s6 trén dia ban huyén cu thé nhu sau: Ké hoach sé
47/KH-UBND ngay 17/3/2022 vé thuc hién Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay
10/01/2022 caa Chinh phi vé nhitng nhiém vu, giai phap cha yéu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao niang luc canh tranh qudc gia nam 2022 trén dia ban
huyén Ea H’Leo; Cong van sé6 1075/UBND-KTHT ngay 07/6/2022 cia UBND
huyén ting cudng cong tac quan 1y ddi véi nguoi didu khién xe 6 td, xe mo to hai
banh kinh doanh van chuyén hanh khach, hang héa c6 ung dung cong nghé; Ké
hoach s6 74/KH-UBND ngay 29/4/2022 cia UBND huyén vé chuyén doi sé linh vuc
Tai nguyén va Mbi truong dén nam 2025 dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sb
59/KH-VP ngay 10/5/2022 caa Van phong HDND va UBND huyén vé chuyén doi sb
linh virc Y té dén nam 2025 dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach s6 89/KH-UBND
ngay 29/4/2022 cia UBND huyén chuyén d6i s6 linh vuc Cong thuong dén nim
2025 dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sé 88/KH-UBND ngay 29/4/2022 cua
UBND huyén vé chuyén d6i s6 linh vuc Giao théng van tai dén nim 2025 dinh
huéng dén nam 2030; Cong vin s6 821/UBND-VP ngay 11/5/2022 cia UBND huyén
vé tuyén sinh khoa dao tao hd trg va quan tri du an khoi nghiép trong béi canh
chuyén di sb; Cong van s6 862/UBND-VHTT ngay 13/5/2022 cia UBND huyén vé
trién khai thuc hién ké hoach sé6 90/KH-UBND ngay 20/4/2022 ctia UBND tinh ik
Lik vé dé an xac dinh chi sé danh gia mirc do chuyén d6i s doanh nghiép va hd trg
thie day doanh nghiép chuyén d6i sd; Cong vin sd 1828/UBND-VHTT ngay
31/8/2022 cia UBND huyén vé truyén thdng hd trg dua ho san xuat nong nghiép 1én
san thuong mai dién tir; Quyét dinh sé 3451/QD-UBND, ngay 19/8/2022 cua UBND
huyén vé giao chi tieu muc d6 3, mac d6 4 cho cac don vi; Cong van sb



1727/UBND-VHTT ngay 19/8/2022 cia UBND huyén vé trién khai thong bao két
luan cua dong chi Nguyén Tuan Ha, truang ban chi dao chuyén d6i s6 tinh Bak Lak.

10. V& x4 hoi s6

Xéc dinh day 1a nd1 dung quan trong, UBND huyén da tap trung chi dao cac don
vi ¢6 lién quan tham muu UBND huyén ban hanh cac van ban chi dao cong tac xa hoi
sd trong linh vic cong nghé thong tin tai dia phuong cu thé nhu sau: Cong vin sd
436/UBND-VHTT ngay 15/3/2022 ciia UBND huyén vé viéc gidi thiéu va dé xuat
phéi hop cac hoat dong thiic day chuyén d6i va thanh phd thong minh; Ké hoach sb
61/KH-UBND ngay 30/3/2020 ciia UBND huyén vé viéc hd trg dua ho dua san xuét
ndng nghiép 1én san thuong mai dién tr, thuc dy phat trién kinh té s6 nong nghiép,
noéng thon huyén Ea H’Leo nim 2022; Ké hoach s6 47/KH-GDNN- GDTX ngay
05/4/2022 cua Trung tam giao duc thuong xuyén — gido duc nghé nghiép vé viéc ban
hanh ké hoach chuyén d6i s6 linh vuc gido duc nghé nghiép giai doan 2022-2025; Ké
hoach sb 68/KH-UBND ngay 06/4/2020 cia UBND huyén vé trién khai thuc hién
Quyét dinh s6 06/QP- TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cta Thu tuéng Chinh phu vé
phé duyét dé an phat trlen ing dung v€ dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tu
phuc vu chuyén doi sé quc gia giai doan 2022 -2025, tam nhin dén nam 2030 trén
dia ban huyén Ea H’Leo; Cong van s6 1070/UBND-VHTT ngay 07/4/2022 cua
UBND huyén vé ddy manh xéc thuc, cap tai khoan dinh danh dién tir va cAp CCCD;
Cong vin sd 1035/UBND-VHTT ngay 02/6/2022 cia UBND huyén vé trién khai
thie hién ké hoach sé 108/KH-UBND ngay 16/5/2022 cia UBND tinh Pak Lak vé
khong dung tién mit trong trudng hoc va bénh vién; Ké hoach sé 112/KH-UBND
ngay 24/5/2022 caa UBND huyén vé viéc tdp huan hd tro dua cac san phim nong
nghiép 1én san thuong mai dién ttr, thic day phat trién kinh t& s néng nghiép, nong
thon huyén Ea H’Leo nim 2022; Ké hoach s6 59/KH-UBND, ngay 29/3/2022 cua
UBND huyén vé viéc ban hanh ké hoach chuyén dbi sé nganh gido duc giai doan
2022-2025; Ké hoach s 130/KH-UBND, ngay 20/6/2022 ctia UBND huyén vé
truyén thong hd tro dua san pham Ién san thuong mai dién tir; Ké hoach s6 129/KH-
UBND ngay 20/6/2022 cia UBND huyén vé nang cao nhén thirc vé chuyén doi so;
Ké hoach s6 170/KH-UBND ngay 31/8/2022 ctia UBND huyén trién khai thyc hién
chuong trinh bao vé tré em tuong tac lanh manh, sang tao trén moi truong mang giai
doan 2022 -2025.

III. KET QUA TRIEN KHAI CAC NHIEM VU PUQC GIAO TAI KE
HOACH SO 23/KH-UBND NGAY 28/01/2022 CUA UBND TINH PAK LAK.

Pdi voi két qua trién khai cdc nhiém vu duoc giao tai Ké hoach sb 23/KH-
UBND ngay 28/01/2022 cua UBND tinh Pak Lak. Nam 2022, UBND huyén
Ea H’Leo di phdi hop v6i Sé Thong tin va Truyén thong, Trung tdm diéu hanh d6 thi
thong minh tinh, VNPT Pik Lak trién khai thyc hién va hoan thanh theo ké hoach,
mot s6 nhiém vu UBND huyén chii dong trién khai trudc nhu: cong tac tuyén truyén
cho ngudi dan va doanh nghiép tang cudng nop ho so dién tir trén hé thong Igate; ra

soat diéu chinh, chuan hoa cong thong tin dién tir huyén tuan thu theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP va quyét dinh s6 28/2018/QD-UBND.



IV. DPANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Nam 2022, UBND huyén Ea H’Leo da quan tam chi dao déy manh hoat dong
phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phua s6, Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s trén
dia ban huyén noéi chung va viéc chap hanh quy dinh phap luét trong hoat dong tmg
dung cong nghé thong tin ciia co quan nha nudc trén dia ban huyén Ea H’Leo noi
riéng dat duoc nhidu két qua tich cuc. UBND huyén di quan tdm bd tri ngan sach
mua sim trang thiét bi, viéc trién khai cac tmg dung, phdn mém tin hoc tai cc co
quan, don vi; viéc dau tu nang cap Cong thong tin dién tir huyén va xay dung Trang
thong tin dién tir cac x3, thi tran, bién lai dién ta, hé thong bbc s, hé thong danh gia
hai long, APP huyén Ea H’Leo, hé thong hoi nghi truc tuyen huyén voi x4, thi tran da
dugc trién khai hoan thanh. Nhin chung, co so vat chat, ha tang cong ngh¢ thong tin
cua huyén tung budc dugc nang 1én, ngay cang dap ng nhu cau trong cong tac lanh
dao, chi dao, diéu hanh cua huyén, nhu cau xir Iy cong viéc, nhu cau ctia nguoi dan
va doanh nghi€p. Tung bude tin hoc hoa cong tac quan Iy Nha nude ¢ dia phuong va
da dat duoc mot so két qua nhat dinh trong viéc giam thleu thu tuc hanh chinh; tiét
kiém thoi gian giai quyét cong viéc, han ché lang phi gidy to, vin phong pham; dong
thoi giup cho cong tac chi dao diéu hanh cic hoat dong quan 1y nha nudc & dia
phuong dat hiéu qua, chat lugng cao hon.

Nam 2022, Huyén Ea H’Leo dung thir 3 vé chuyén d6i s6 voi tong diém 1a
230,57 diém. Trong d6, chinh quyén sb dat 134,78 diém, kinh té s6 49,33 diém; xa
hoi sb dat 46,46 diém. Hién nay, chuyén doi sb su dung dir li¢u va hé théng cong
nghé sé nham thay doi trai nghiém nguoi su dung vai cac dich vu cong do Nha nude
cung cap. Viéc thay doi hé thong cong nghé ciing lam thay doi nghiép vu, m6 hinh va
phuong thirc hoat dong cua bo may co quan nha nudc. Chuyen dbi sb cling dang dan
thay d6i nhan thirc cta ldnh dao cac cap, nhitng nguoi dimg dau. Pong thoi ciing dua
ra nhiéu bién phap hd tro, khuyén khich cac doanh nghiép ap dung nhiing thanh tuu
cua chuyen d6i s0 vao qua trinh van hanh kinh doanh doanh nghiép. Thoi gian qua,
kinh té s6 bao gom tét ca cac linh vuc va nén kinh té huyén Ea H’Leo (cong nghiép,
nong nghi¢p, dich vuy; san Xuét, phan phéi, luu thong hang hoa, giao thong van tai,
logistic, tai chinh ngan hang, ...) ma cong nghé s6 dang dan phat, 4p dung va mang
nhiéu loi ich cho nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban huyén. C6 thé noi, chuyén doi
s6 dd va dang mang lai nhiéu sy thay ddi co ban vé kinh té, x3 hoi trén toan tinh Pak
Lak no6i chung va huyén Ea H’Leo noi riéng.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhitng wu diém néu trén, céng tac phat trién Chinh pha dién tir, Chinh
pht s6, Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé cuia cac co quan nha nudc trén dia ban
huyén Ea H’Leo con nhitng ton tai, han ché, d6 1a: Ha tang cdng nghé thong tin, nhat
la phuc vu Chinh phu dién tir, Chinh pha sé, Chinh quyén dién tir, chinh quyén sé
con thicu; hé théng may moc chua dam bao dwoc yéu cau cia cdng nghé s trong cap
nhat va chuyén giao dir lieu. M6i truong (ng dung cdng ngh¢ thdng tin, sir dung
Internet doi hoi nguon nhan lyuc tai cac co quan, to chixc ndi chung phai thong thao ky



nang tin hoc, str dung cac phan mém, trang thlet bi phuc vu cho cong viéc nhung dia
phuong con thiéu hut cén bo chuyén trach vé cong nghé thong tin, hién nay hau hét
duoc bé tri kiém nhiém, nhat 1a cap x4, nén cong tac tham muu chua dat hiéu qua
cao. Bén canh d6, mot s6 co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran chwa that sy quan
tam va chi dao quyét liét ddi vai cong chic tai bd phan mot ctra ciia huyén va céac x4,
thi tran d¢ thyc hién nop ho so truc tuyén mire d6 3 va 4 va thyc hién viéc tiép nhan,
giai quyét thu tuc hanh chinh trén hé thong iGate cua tinh theo ding quy dinh va
nguoi dan, doanh nghlep van it quan tam, con thoi quen nop ho so bang gidy, mot sb
ngudi dan khdng cd cac trang thiét bi dé thuc hién nop hd so truc tuyen Nhéan dan
chua quen véi viéc s dung dich vu buu chinh cong ich, so khi tiép nhan va tra két
qua thu tyc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich thoi glan kéo dai hon, s¢ mat,
that lac hd so, glay to, nén phai dén co quan noi giai quyét cac thu tuc hanh chinh dé
gui, nhan truc tiép dan dén hiéu qua chua cao dbi véi noi dung hién dai hda hanh
chinh. Kinh phi danh cho linh vuc cong ngh¢ thong tin con it. Ha tang CNTT con
chua duge dong bo, cac nén tang tng dung con chua dugc tap trung, dan dén kho
khan trong viéc khai thac chia s¢ thong tin. Nhan thuc vé nén tang sb va céch tiép
can sir dung nén tang sé trong trién khai chuyén d6i sé con chua duoc day du, do day
la van dé& méi véi hau hét cac dia phuong. Viéc trién khai T6 cong nghé s cong dong
tai mot s6 don vi con mang tinh hinh thitc, chura mang lai hiéu qua thiét thuc. Céan b9,
cong chuc, thieu kién thic, ky nang dé thuc hién chuyén doi so; dic biét 1a thicu
ngudn nhan luc chuyén nghi¢p, chat luong cao trong co quan nha nudc dé to chuc
thuc thi hoat dong chuyén doi sb.

Phan II
NOI DUNG KE HOACH CHUYEN DPOI SO NAM 2023
I. CAN CU MOI TRUONG PHAP LY
Luat Cong ngh¢ thong tin; Luat An toan thong tin mang; Nghi dinh )
85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2016 cua Chinh phu vé bao dam an toan hé
thng thong tin theo cap do; Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25 thang 5 nim 2018 cua
Thii twéng Chinh pha vé viéc nang cao ning luc phong, chong phan mém doc hai;
Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07 thang 6 nam 2019 ctia Thu tuéng Chinh pha vé viée
tang cuong bao dam an toan, an ninh mang nham cai thién chi s6 xép hang cua Viét
Nam; Quyét dinh s6 749/QD- TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng nim
2030; Quyét dinh s6 1907/QD- TTg ngay 23 thang 11 nam 2020 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Bé an “Tuyén truyén, nang cao nhan thirc va pho bién kién thirc vé an
toan thong tin mang giai doan 2021 - 2025”; Quyét dinh s6 21/QD-TTg ngay 06
thang 01 nam 2021 cta Thi tuéng Chinh phii phé duyét Pé an “Pao tao va phat trién
ngudn nhan luc an toan thong tin giai doan 2021 - 2025”; Quyét dinh s6 942/QD-TTg
ngay 15 thang 6 ndm 2021 cta Tha tudng Chinh phu phé duyét Chién lugc phat trién
Chinh phu dién tir huéng toi Chinh phi sé giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam
2030;
Can clr Nghi quyet 56 04- NQ/TU ngay 02/04/2021 ciia Ban chap hanh bang b
tinh vé chuyén dbi sb tinh Pik Lik giai doan 2021 — 2025, dinh hudng dén nim
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2030; K& hoach Chuyén dbi s6 tinh Dak Lk, xay dung thanh pho Buén Ma Thudt tré
thanh do6 thi théqg minh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam ‘2030; Chuong
trinh hanh dong s6 08-Ctr/HU ngay 14/7/2021 cua Huyén uy Ea H'Leo v€ viéc ban hanh
Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyet s6 04- NQ/TU ngay 02/04/2021 cia Ban
chap hanh Pang bo tinh vé chuyen d01 sd tinh Pak Lak g1a1 doan 2021 — 2025, dinh
hudng den nam 2030; Quyet dinh s6 2878/QD-UBND ngay 15/9/2020 ctia UBND
huyén vé viéc phé duyét ke hoach ung dung CNTT trong hoat dong co quan nha
nuée, phét trién chinh quyén s va dam bao an toan thong tin mang g1a1 doan 2021 -
2025 trén dia ban huyén Ea H’Leo; Ké hoach s6 135/KH-UBND ngay 11 thang 8
nim 2021 caa UBND huyén vé viéc ban hanh Ké& hoach chuyén ddi s6 huyén
Ea H’Leo giai doan 2021-2025 dinh hudng 2030.

Uy ban Nhan dan huyén Ea H’Leo xay dung Ké& hoach chuyén doi s6 nim
2023, cu thé nhu sau:

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

- Xay dung, hinh thanh ha tang, nguon nhan luc day du dap umg nhu cau
chuyen d6i s6 cua huyén Ea H’Leo. Pho cap klen thire chuyén doi sb cho nguoi dan,
hd trg doanh nghiép trén dia ban chuyén ddi sé trong hoat dong san xuat kinh doanh.

- Phét trién Chinh quyén $0, nﬁng cao hi€u qua, hiéu 11_1.’9 hoat d(:)ng, ddi méi
can ban, toan dién hoat dong quan ly diéu hanh cua chinh quyén cac cap. Nang cao
nang luc hoat dong san xuat kinh doanh cuia doanh nghiép.

- Thyc hién chuyén doi s6 dong by, toan dién trén pham vi toan huyén
Ea H’Leo, gop phan dua huyén Ea H’Leo nam trong nhom c6 chi 86 cao vé Chuyen
doi so; ’hlnh thanh va phat trlqn moi trudng sb an toan, tién ich phuc vu tdi da nhu cau
san xuat, kinh doanh va do1 song cua Nhan dan trén dia ban huyén.

2. Muc tiéu cu thé

a) Phat trién Chinh quyén s6, nang cao hiéu qua, hiéu lwc hoat ddng cac co
quan nha nudc

- Ném,2023, chi sb chuyén ddi s6 cua huyén nam trong nhom 3/15 huyén, thi
x4, thanh pho;

- 90% hd so cong vi¢e cép hyyén; 70% trd 1én ho so cong vi¢e xa, thi tran dugc
Xt ly trén moi truong mang (trir ho so cong viéc thuoc pham vi bi mdt nha nuoc);

- 100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia cac co quan, don

vi dugc tlep nhén, xur Iy theo co ché mot cura dién tur lién thong; phéan dau 100% duoc
cung cap, tiép nhan, giai quyét truc tuyén mirc do 3, mirc do 4;

- 100% bao céo dinh ky (khong baor gom ndi dung mat) dugc cap nhat qua H¢
thong thong tin bao cdo cia UBND tinh bak Lak;

- 70% cac cudc hop cia UBND huyén véi UBND céc X, thi tran c6 the thuc

hién truc tuyen; thuc hién viéc chuyén doi so theo ké hoach cia UBND tinh Bak Lak;



- Tang cudng phat trién, tich hop hé théng thong tin, co s¢ dir liéu cua huyén;
nang cao chat luong cong tac chi dao di€u hanh cia UBND huyén, xa, thac day cai
cach hanh chinh va trién khai cong tac bao dam an toan, an ninh thong tin;

- 100% dich vu cong dugc hd tro gidi dap thic méc cho nguoi dan, doanh
nghiép;

- 100% co quan nha nudc cong khai mirc do hai long cua nguoi dan khi st
dung dich vu cong truc tuyén;

- 100% Cong, Trang thong tin dién tr cua huyén, cic x4, thi trin cong khai
thong tin day du theo quy dinh;

- Rt ngan tir 60% - 80% thoi gian hop, giam tdi da viéc st dung tai liéu gidy
thong qua HE thong thong tin phuc vu hop va xir 1y cong viéc, van phong dién tir;

- 100% cac co quan, don vi thyc hién c6 hiéu qua nhing phan mém di duoc
dua vao ng dung trong cac co quan nha nudc nhu phan mém: madt cura dién tir lién
thong, phan mém quan ly van ban va diéu hanh phan mém quan 1y nhan sy, quan 1y
ho tich, ho khau, phan mém quan ly tai chinh...;

- 100% nguodi ding dau cua cac don vi, to chirc nha nudc duge tuyén truyén,
nang cao nhan thuc va trach nhiém vé bao ddm an toan thong tin;

- 100% cong chirc dugc gan dinh danh sb trong xir Iy cong viéc;

- 10% hoat dong kiém tra cia co quan quan 1y nha nudc duoc thyc hién
thong qua moi truong s6 va hé thong thong tin ctia co quan quan ly;

- 30% -50% xi c6 hé thong thong tin truyén thanh co s& tng dung
cong nghé s, nén tang so;

- 100% cac co quan, don vi thyc hién sd hoa, xay dung cac co sO dur licu
dung chung, chuyén nganh két ndi, lién thong voi co sé dit liéu qudc gia bao gom co
5O dir liéu quoc gia vé dan cu, dat dai, dang ky doanh nghiép, tai chinh, bao hiém, tu
phap,... tao nén tang phat trién chinh quyén s0 cua huyén; tung budc mo dir liéu cua

cac co quan nha nude dé cung cap dich vu cong kip thoi, phuc vu nguoi dan va phat
trién kinh té - xa hoi.

b) Phat trién kinh té s6, ning cao niing lrc canh tranh ciia nén Kinh té

- 100% ho san xuat néng nghiép (SXNN) dat chudn dugc dua thong tin 1én
san giao dich thuong mai dién tir (TMDT);

- 100% ho SXNN duogc tap huan; 10 dén 15 luot giao dich san phém nong
nghi¢p duogc tiéu thu qua san thuong mai dién tir; Doanh thu tiéu thu qua san TMDT
1-2 ty/nam.

¢) Phat trién xi héi s, thu hep khoéng cach sb

- Ha tAng mang bang rong cap quang phu trén 60% ho gia dinh, 100% xa;

- Pho cap dich vu mang di dong 4G/5G;

- Ty 1€ dan s0 c6 tai khodn thanh todn di¢n tir 1a trén 40%;
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- Ty I¢ dan s6 c6 dién thoai thong minh thyc hién cai dat va st dung cac ung
dung tuong tac voi chinh quyén dién tur dat trén 40% ;

- 60% cac truong hoc str dung nén tang s trong cong tac giang day va hoat
dong quan ly;

- 100% bénh vién huyén két ndi v6i bénh vién tuyén trén phuc vu kham chira
bénh qua nén tang cong nghé so;

- Phin dau 20% ho gia dinh c6 dja chi sd;

- Trién khai c6 hiéu qua cac dich vu d6 thi thong minh tai huyén Ea H’Leo
gom cac dich vu: Gidm sat an ninh trat ty do thi va diéu hanh giao thong, Phan anh
hién truong, gidm sat hé thong dich vu cong truc tuyén, Giam sat h¢ thong quan ly
van ban va di€u hanh, Giam sat thong tin mang xa hoi...

3. Bao diam an toan thong tin

- 100% hé thong thong tin dugc xac dinh cAp d6 va trién khai phuong an bao
dam an toan thong tin theo cap do;

- 100% thiét bi dau cudi dugc cai dat giai phap bao vé:

- 100% ngudi dimg dau cta cac don vi, to chitc nha nuwdc duge tuyén truyén,
nang cao nhan thirc va trach nhiém vé bao dam an toan thong tin;

- Phén dau 100% can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong cla co quan
duoc tuyén truyén, pho bién vé thoi quen, trach nhiém va ky nang co ban bao dam
an toan thong tin;

- 80% céan bo, cong chuc, vién chic va nguoi lao dong cua co quan
dugc dao tao, boi dudng vé an toan thong tin.

[Il. NHIEM VU

1. X4y dung, hoan thién co ché chinh sich

a) T6 churc ra soat, tham muu stra doi, bd sung cac van ban quy pham phap luat
thuge thAm quyén cua huyén dé dam bao diéu kién t6t nhat cho cong cudc chuyén doi
s6 ¢ dia phuong, trong d6 wu tién x4y dung cac co ché chinh sach, ké hoach cu thé ¢
dia phuong nhu: Chinh sach hop tac phat trién chuyén d6i s6, Chinh sach dii ngo thu
hut va phat trién nguon nhan luc CNTT, Chinh sach thu ht, kéu goi dau tu vao linh
vuc chuyén d6i s6 ciia huyén, Chinh sach hd tro doanh nghiép khoi nghiép chuyén
d6i sb, dac biét la doanh nghi€p nho va vira, doanh nghiép khoi nghiép, Chinh sach
phat trién thuong mai dién tir, Chinh sach hd tro nong nghiép chuyén doi so,.

b) U’u‘ tién nguon voén dau tu dam bao cho ké hoach chuyeq 601 sO cla
huyén, coi dau tu cho tmg dung CNTT la dau tu phat trién. U’g tién bo tri kinh phi
khong dung von dau tu cong dé tao diéu kién thuan loi cho chuyén doi so.

2. Xay dung ha ting chuyén doi s6

a) Phat trién chinh quyén s

- Phat trién ha tang mang truyén s liéu chuyén dung chég lugng cao theo
huong thué dich vu tr cac doanh nghi¢p vién thong dam bdo két noi thong suot
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tur huyén dén xi, thi trdin md rong cac dbi tuong lién quan tham gia mét
cach thong nhat, ddng bd va tin cdy phuc vu cho chuyén doi s6 va phat trién dich
vu d6 thi thong minh cta huyén,

- Phat trién, hoan thién hé théng trang thiét bi hop truc tuyén cua cac
CQNN tu huyén dén xa, thi tran dé nang cao chat luong cong tac hop, trao c101
chuyén mon, phd bién vin ban va dao tao, tdp huan qua hinh thirc truc tuyén; trién
khai mé hinh phong hop thong minh huéng dén muc tiéu hop khong tap trung va
khong gidy td trén pham vi toan huyén;

- Pau tu trang thiét bi CNTT phuc vu chuyén ddi toan bo dia chi giao thuc
Internet thé hé cii (IPv4) sang sir dung dia chi giao thuic Internet thé hé mai
(IPv6) d6i voi toan bd hé thong tng dung cua huyén;

- Ph01 hop cac doanh nghiép vién thong nang cap mang di dong 4G, phat
trién ha tang mang di dong 5G, uu tién trién khai tai cac khu cong nghiép,
CQNN, truong hoc, bénh vién, dia diém du lich;

- Pau tu trang thiét bi CNTT, cac phuong tién khoa hoc k¥ thuat dé nang
cao hi¢u qua hoat dong cua Bo phﬁn tiép nhan va Tra két qua ho so huyén;

- Tiép tuc dau tu, nang cap, hoan thién hé thong mang LAN, may tinh, may in,
may quét, thiét bi s6 hoa... dap tng yéu ciu chuyén ddi sb ¢ cac cip, cac nganh;

- Xay dung, phat trien CSDL cac nganh, linh vuc dap ung theo tiéu chuan
ky thuat, pht hop Kién trac chinh quyén dién tir tinh Dak Lak;

- T1ep tuc day manh thuc hién Chi thi sé 14/CT-TTG ngay 07/6/2019 cua
Thu twéng Chinh phu vé ting cudng bao dam an toan, an ninh mang. Trién khai
cac hoat dong giam sat, danh gia, bao vé, rmg clru cac hé théng thong tin cua
tinh theo m6 hinh 4 16p, dam bao kha nang thich tmg mot cach chu dong, linh
hoat va giam thiéu cac nguy co, de doa mat an toan thong tin trén khong gian
mang, san sang cac giai phap phong ngira va ung pho khi c6 su ¢6 xay ra trén dia ban
huyén.

b) Phét trién xa hoi so

- Xay dyng moi truong s an toan va tin cdy cho cong doéng. Xay dung
nén tang cung cip cac khoéa hoc dai tra_truc tuyén cho nguoi dan va doanh
nghiép dé ning cao kién thuc, ky ning vé cong nghe s6 va chuyén doi sé cho
nguoi dan; tung budc hinh thanh cong dan s6, ddm bao khong ai bi bod lai phia
sau trong qué trinh chuyén doi s6;

- Trién khai, phat trién hé théng Wifi mién phi tai cac khu, diém du lich,
bénh vién, bén xe... V6i khoang 5 diém dé phuc vu phat trién xa hoi sd cua
huyén;

- Xay dung hé théng tng dung CNTT thuan loi trén thiét bi di dong thong
minh dé ho tro pho bién duong 101 chinh sach, phap luat; giao duc vé gioi tinh,
nhan quyén, binh dang gidi, quyen phu n@t, quyén tré em, giam th1eu tinh trang
tao hon, hon nhan can huyét thdng cho ddng bao dan toc thiéu sb; cung cip
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thong tin hudng nghiép, viéc lam phu hop véi trinh d6, nhu cau ctua dong bao
dan toc thiéu so;

- Phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong ddy nhanh phd cdp Internet; cung
cap thiet bi s0, dién thoai thong minh gid ré dé pho cdp chuyén doi s6 dén toan
huyén;

- Cac co quan, doanh nghiép lién quan déy manh thanh toan dién t, tao diéu
kién thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép trong thanh todn khong tién mat trén dia
ban huyén;

- Nam 2023, trién khai thi diém chuyén ddi s6 cho it nhat 02 don vi
cap xa, qua dé nhan rong mo hinh cho cac xa khac.

¢) Phét trién kinh té sb

- Phat trién san pham noi dung sb, truyén thong sb, quang cio sd. Phat trién
cong nghi¢p sang tao, h¢ sinh thai ndi dung s6 da dang, hap dan.

- Xay dung va trlen khai ké hoach hd trg cac doanh nghi¢p nho va vira, doanh

nghiép nganh nghé truyén thong, doanh nghi€p san xuat chuyén doi sang cung cap
san pham, dich vu trén cc nén tang sd, san xuat thong minh.

3. Phat trién ngudn nhan luc

a) T6 chtrc va hop tac t6 chirc bang nhiéu hinh thic cic khoa bdi dudng,
nang cao nhan thirc cho lanh dao cac cip, cic nganh vé chuyén doi so, k¥ ning
lanh dao chuyén dbi sb, trén moi truong sb; kién thirc chuyén doi sd, phuong thic
xay dungcac hé théng thong tin trong chuyén d6i s6, dam bao an toan thong tin cho
can bo chuyén trach CNTT trong cac CQNN; tap hudn, bdi dudng k¥ nang sir dung,
khai thac cac hé théng thong tin cua huyén cho can bg, cong chiic, vién chirc trong
cac co quan Nha nudc. Xay dyng chuong trinh, tai liéu phd bién kién thuc rong rii
trong Nhan dan vé k¥ nang su dung CNTT, cac h¢ théng ‘ung dung cua CQNN trong
giai quyét thu tuc hanh chinh, kién thirc co ban vé chuyén dbi s6. Pay manh phong
trao tu hoc tép, tuyén truyen chu dong nang cao nhan thirc cua can by, cong chirc,
vién chuc céc kién thuc vé CNTT, tmg dung CNTT, thyc hién chuyén doi s6 trong
hoat dong thuc thi cong vu. Pang ky can bd, cong chirc, vién chirc tham du day du
cac chuong trinh boi dudng, nang cao kién thic vé CNTT, chuyén doi sé.

b) Xdy dung chuong trinh hd trg ddo tao nhan lyc, kién thic cho doanh
nghiép trong huyén chuyén doi sé trong hoat dong san xuét kinh doanh, dic biét 1a
doanh nghiép vira va nhd, doanh nghiép khéi nghiép.

c) Déy manh hd tro hoat dong phé bién kién thirc kinh doanh trén san
thuong mai dién tu.

d) Lua chon 02 don vi cip xa dé trién khai cong tac truyén thong, pho bién cac
k¥ niang s6 co ban cho ngudi dan, bao gém céc ki niang co ban nhu truy cip va sir
dung Internet, mua ban truc myén, thanh toan di¢n tur, dich vu cong truc tuyén va bao
dam an toan thong tin ca nhan. Dén hét thang 12 nam 2023 hoan thanh 100%.
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f) Uu tién bd tri sip xép can bo chuyén trach CNTT trong dinh bién cua
don vi dé dam bao trién khai cic ung dung CNTT va thuc thi nhiém vu chuyén
d6i sd cua co quan dat hiéu qua.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Py manh cdng tac truyén thdng, nang cao nhan thirc, k¥ ning s, ting
cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- Tang cuong va d6i moi coOng tac tuyen truyen nang cao nhan thirc trong can
b, cong chirc, vién chue va nhan dan veé vai tro, tam quan trong ctia chuyén doi sb
vO1 phat trién kinh té, van hoa, x3 hoi, an ninh, quoc phong tai dia phuong va hoi
nhap quoc té; dé cao trach nhiém, hanh déng cua tung can b, dang vién doi véi tng
dung cong nghé thong tin xay dung Chinh quyén dién ti.

- Pay manh tuyén truyén trén cic phuong tién thong tin dai ching vé chu
truong, duong 161 cua Pang, Nhé nuoc vé phat trién, tng dung CNTT; pho bién, nang
cao nhan thire, trach nhiém vé an toan thong tin trong can bd, cong chuc va trong
cdng dong, xa hoi; pho cap, st dung dich vu Chinh quyén sd trong céc glao dich hanh
chinh cong dén tan vung sau, vung xa, vung dong bao dan toc thiéu sd trén dia ban
huyén.

2. Phat trién cac md hinh lién két giira cic co quan nha nwéc, doanh
nghiép

- Khuyén khich va tao diéu kién thuan loi dé cac doanh nghiép c6 du ning luc
va diu kién tham gia xay dung co s¢ ha tang cong nghé thong tin phuc vu hoat dong
chuyén doi so.

- Pay manh viéc tiép nhan va tra két qua hd so qua dich vu buu chinh cong ich;
cung cap cac dich vu cong truc tuyén mic do 3 va mac do 4.

3. Giai phap méi trwong chinh sach

- Quan triét, trién khai thuc hién cac vin ban vé chuyén ddi s, tdng cuong
cong tac quan 1y nha nudc vé cong nghé thong tin; tao diéu ki¢n thuan lgi, thu hut
dau tu cua cac doanh nghiép cong nghé thong tin 16n cung tham gia, trién khai céc
ung dung cong nghé thong tin cua co quan nha nudce theo hinh thire thué dich vu
cong ngh¢ thong tin;

- Xay dung, trién khai phan loai vé cdp d0 an toan thong tin cho cic hé thdng
cong nghé thong tin cua co quan nha nudc nham ddm bao dau tu, thuc hién tot céac
quy dinh v€ an toan, an ninh thong tin trong cac hoat dong ing dung cong nghé thong
tin cia co quan nha nudc;

- Gén két vai tro, trach nhiém chi dao, diéu hanh cua Ban Chi dao cai cach
hanh chinh cap huyén doi véi nhiém vy chuyén doi so trong moi hoat dong hanh
chinh cua co quan nha nude, chinh quyen cac cip; dé cao trach nhiém nguoi dtng
dau cac cp, nganh vé chuyén ddi sd trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cong viéc
hang ngay.

4. Gidi phap tai chinh
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Uu tién nguon hgan sach cua huyén cho hoat dong xay dung chinh quyén so,
x& hoi sb, kinh té sb. Phat trién, mo rong hé théng ung dung cong ngh¢ thong tin
phuc vu cong ta}c chi c;Iao gheq hanh cua7 UBND huycp, x4, thi tran. Tap huin nang
cao nhan thirc vé chuyén doi so cho cac t6 cong nghé s6 cong dong;

- Cac co quan, don vi chi dong vé ngan sach cho viéc mua sam trang thiét bi
tin hoc, may tinh, ha tang mang ndi bd nham dam bao diéu kién téi thiéu cho ang
dung CNTT, chuyén doi sb cua timg co quan, don vi minh;

- Cac O quan, d(m vi chu dong xay dung ké hoach, nguck)n‘ kinhv phi dam bao
cho viéc chuyén do6i s6 tai co quan, don vi dugc phu hop véi yéu cau trién khai nhiém
vu hang nam;

- Khuyé’p khich cac t6 chirc, c4 nhan dau tu kinh phi cho viéc xdy dung co s&
ha tang, chuyén giao cdc ung dung cong nghé thong tin phuc vu hoat dong cua co
quan nha nudc.

5. Giai phap to chirc, trién khai

- Déy manh cong tac chi dao, diéu hanh vé Chuyén déi s6 mot cach Ci,éng bo,
thong nhat va hi¢u qua trong hoat dong cua co quan nha nudc cap huyén, xa, thi tran;

- Nang cip hoan thién ha tang cong nghé thong tin dé trién khai tip trung dong
b0 cac tng dung;

- Gén trach nhiém cua nguoi dung dau co quan, don vi trong vi€c phat trién chinh
quyén s6, xa hoi s, kinh té s6; xay dung, ph€ duygt ban hanh va t6 chuc trién khai thuc
hién c6 hiéu qua ké hoach chuyén d6i s6 hang nam cho co quan, don vi minh;

- Uu tién tuyen dung, dao tao, boi dudng, can bd chuyén trach vé cong ngh¢
thong tin trong cac co quan, don vi,

- Pay manh cac hoat dong truyén thdng vé vi tri, vai trd, tam quan trong cua
xay dung, phét trién Chinh quyen dién tir va huyén thong minh trong su nghiép xay
dung, phét trién huyén Ea H’Leo; tuyén truyén nang cao nhan thic vé an toan thdng
tin mang, chuyén doi sé trén dia ban huyén Ea H’Leo. Thuc hién nhiéu hinh thtc
théng tin tuyén truyén nhu: Xay dung chuyeén trang, chuyén muc, phdng su, toa dam,
hoi thao, cac chu:cmg trinh truyén hinh, cac giai phéap truyén thdng hién dai dé tuyén
truyén rong rai cac ké hoach, hoat dong tng dung va phat trién cong ngh¢ thong tin
ctia huyén; nang cao nhan thic, thay d6i thdi quen hanh vi, tao su ddng thuan cuaa
nguoi dan, doanh nghiép vé phat trién Chinh quyén dién tir va huyén théng minh va
cac hinh thizc khac nham nang cao hiéu biét, nhan thac cta can bo, cong chic, nguoi
dan va doanh nghiép vé cac loi ich trong viéc xay dung Chinh quyén dién tir, gop
phan thiic day cai cach hanh chinh, phét trién kinh té - x& hoi.

V. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach nay bao gdm: ngan sach nha nudc; ngudn dau tu
ciia doanh nghiép, tu nhan, cong ddng va cac nguén kinh phi hop phéap khac. Cac
phong, ban thugc huyén va UBND cac xa, thi tran can cur nhiém vu dugc giao uu tién
ngudn lyc dé thuc hién cac hoat dong chuyén doi sb.
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2. Uu tién kinh phi tir ngan sach nha nudc dé phuc vu cac hoat dong ho trg
chuyen do6i nhén thae, xay dung va hoan thién thé ché, phat trién ha tang so, _phat
trién nén tang so, tao 1ap niém tin, bao dam an toan an ninh mang, hop tac qudc té,
nghién ctu phat trlen va d6i méi sang tao trong mdi trudng sd, chuyén doi ki nang
trong moi trudng sb6 va cac nhiém vy, du an thudc Chuong trinh nay do co quan nha
nuoc chu tri thuc hién.

3. Bi vdi cac don vi c6 nguon kinh phi dugc dé lai theo quy dinh (dang dé
ngoai can doi ngan séch):‘Viéc st dung kinh phi dé€ thuc hién Chuong trinh thuc hién
theo quy dinh ctia Luat DBau tu cong va phap luat chuyén nganh.

V1. DANH MUC NHIEM VU, DU AN

(c6 danh muc nhiém vu, dw dn kém theo)

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao xiy dung Chinh quyén dién tir huyén

Nghién ciru, dé xuét véi UBND huyén, Chu tich UBND huyén vé chu truong,
chlen lugc, co ché, chinh sach tao moi truong phap ly thuc day tién trinh chuyen do6i
sO huong to1 Chinh quyén sb, nén kinh té s6 va xa hoi sd; don dbc, diéu phdi chung
viéc trién khai ké hoach Chuyen ddi 6 trén dja ban huyén.

2. Phong Van héa va Thong tin (co' quan thuong tryc cia Ban chi dao xay
dung Chinh quyén dién ti huyén)

- Chu tri huéng dan, trién khai thuc hién ké hoach; téng hop két qua thuc hién
cua cac don vi, 1b‘élo cao UBND huyén, Chu tich UBND huyén; UBND tinh, S&
Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.

- Pau m01 ph01 hop véi cac So, Ban, Nganh lién quan t6 chire dao tao, tap huén,

huéng dan vé chuyen d6i s6 cho can bg, cong chirc, vién chire, cac doanh nghiép,
nguoi dan dé thuc ddy chuyén doi so trén dia ban huyén.

- Ph01 hop véi cac So, Ban, Nganh lién quan lya chon 02 xa dé trién khai cong
tac truyén thong, phd bién cac k¥ ning s co ban cho to chirc, ngudi dan; dén hét
nam 2023 hoan thanh 100%.

- Can ¢l van ban huéng dan UBND tinh, cac S&, Ban, Nganh lién quan chu tri
ra soat, tong hop ¥ kién cac don vi, tham muu stra d6i, bé sung, hoan thién cac co
ché, chinh sach; trién khai cac hé théng nén tang xay dung Chinh quyén s6, cac dich
vu xay dung chinh quyén s6 lién quan, bao dam thiét thuc, hiéu qua, bao dam an
toan, an ninh mang.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan nghién ctru, cap nhat, bo sung céac
ndi dung, nhiém vy thudc ké hoach, chuong trinh chuyén ddi s6 ctia UBND tinh, Chu
tich UBND tinh, cac S¢, Ban, Nganh giao cho dia phuong phéi hop hodc chu tri thuc
hién.

- Phéi hop v6i cac doanh nghiép vién thong day manh phat trién ha tang vién
thong, cung cap dich vu so cho cac co quan nha nudce, nguoi dan, doanh nghiép trén
dia huyén dap Gmg yéu cau chuyén doi sb ctia huyén.
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3. Phong Tai chinh - Ké hoach

Tham muu Chu tich UBND huyén b tri kinh phi dé trién khai thuc hién céac
ndi dung cua Ké hoach tir ngudn kinh phi dugc giao (u’u tién bé tri ngdn sdach de
trzen khai cdc g dung CNTT, thwc hién chuyén doi so, xdy dung chinh quyén
$0, do thi théng minh tai dia phirong...)

4. Céc Phong, ban chuyén mén thuéec UBND huyén, UBND cac x4, thi trin
va cac to chire, ca nhan lién quan

- Chu dong xay dung chuong trinh, dé 4an, du 4an, ké hoach phu hop vé1 muc
ti€u nhiém vu cua Ké hoach trinh cap c6 tham quyén phé duyét thuc hién.

- T6 chirc quan triét cac chii truong, chinh sach ciia Pang, Nha nudc vé chuyén
do1 s6 dén can b, cong chirc, vién chirc va cac to chirc, cd nhan vé y nghia, tam quan
trong cua chuyén doi so trong cac don vi.

- Chu dong nghién ctu, ra soat, de Xuat cac co che chinh sach, chuong trinh,

du an, dé an dé phat trién Chinh quyén sd, kinh té s6, xa hoi sé theo chtic ning,
nhiém vu dugc giao.

- Trién khai cac giai phap day nhanh tién d6 thyc hién thanh toan khong dung
tién mat; trudc mat khan truong trlen khai d6i véi cac dich vu thiét yéu nhu : thanh
toan tién dién, nudc, cac dich vu vién thong, cong nghé thong tin, dich vu y té, gido
duc, v€ sinh mdi truong, ndp céc loai thué, phi hang nam...

5. Pé nghi Huyén doan

Chu dong dao tao, phd bién kién thurc chuyén d6i s cho thanh nién cac cép,

liy thanh nién 1a lyuc lugng nong cot dé lan toa, hd tro ngudi dan chuyén ddi sb. Gitp
thanh nién 1ap nghiép gan véi chuyén doi s6

6. Pé nghi Uy ban Mt trin to qudc Viét Nam huyén va cic to chinh tri,
doan thé huyén

Xay dung ké hoach phu hop tham gia tuyén truyén sau rong Vé ndi dung Quyét
dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu twong Chinh phu vé viéc phé duyét
“Chuong trinh Chuyén d6i s6 qubc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030”;
Nghi quyet s6 04- NQ/TU ngay 02/04/2021 cua Ban Chéap hanh Pang b Tinh Pak
Lak vé chuyén dbi sb tinh Dak Lik giai doan 2021 — 2025, dinh hudng dén nam
2030; Chuong trinh hanh dong s6 08-Ctr/HU ngay 14/7/2021 ctia Huyén ¢ uy Ea H'Leo vé
viée thue hién Nghi quyet s0 04-NQ/TU, ngay 02/04/2021 cua Ban chap hanh Pang
bo tinh vé chuyén doi sé tinh Pk Lik giai doan 2021 — 2025, dinh huéng dén nim
2030 va nd1 dung ké hoach nay dén can bo, cong chuc, vién chuc, doan vién, nguodi
lao dong va Nhan dan gop phan nang cao nhan thic cua cong déng dan cu, ho gia
dinh, cac t6 chirc, c4 nhan chu dong, tich cuc nang cao cac ky niang img dung cong
nghé s, nang cao nhan thic vé chuyén do6i sb, tham gia st dung cac dich vu cong
nghé s6 gop phan hoan thanh cac myc tiéu ké hoach dé ra.
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7. D¢ nghi cac doanh nghiép vién théng, cong nghé thong tin trén dia ban
huyén

- La nong cot tr@én khai cac nhiém vy, giai phap tao nén mong chuyén ddi sd,
phat trién Chinh phu so, kinh t€ so, xa hdi so trong ké hoach nay.

- Trién khai thuc hién cac nhiém vy, giai phap, chu dong thue hién chuyén doi

s6 trong hoat dong ctia doanh nghiép, phat trién ha tang s, nén tang sd, lam chi cong
ngh¢ 161, ddm bdo an toan, an ninh mang.

- C4c doanh nghiép vién thong - cong ngh¢ thong tin ph01 hop véi cac co quan,
don vi, dia phuong lién quan trién khai thi diém truyén thong sb, cac giai phap, cong
ngh¢ mo1, moé hinh maéi cho cac don vi trén dia ban huyén.

8. Trach nhiém ciia cong dong

Cong dong khu dan cu (thon, budn, t6 dan phd), ho gia dinh, céc to chic, ca
nhan chu dong, tich cuc néng cao ky nang tmg dung cong nghé s6, nang cao nhan
thtrc vé chuyén doi sb.

Can ctt Ké hoach nay, cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran xay dung ke
hoach vé chuyén do6i so cua cua don vi minh.

Trén day la Ké hoach chuyén d6i sé6 nam 2023 cta Uy ban nhin dan huyén
EaH’Leo/.

Noi nhin: ¢

- UBND tinh bak Lak;

-S6 TT&TT tinh Dak Lik;

- S& Noi vu tinh Bak Lik;
-Phong CNTT S TT-TT;

- Trung tam IOC tinh Pak Lik;
- Thuong truc Huyén uy;

- Ban Tuyén giao Huyén uy;

- Thuong truc HDND huyén; Pham Viin Khbi
- CT, PCT UBND huyén; °

- Céc co quan, don vi;

- UBMTTQVN huyén va cic doan thé;

- Huyén doan;

- Trung tAm vién thong VNPT huyén Ea H’Leo;

- Chi nhanh Viettel huyén Ea H’Leo ;

- UBND cac x4, thi trin;

-Luu VT, VHTT.

18



19



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-10-18T09:59:56+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Huy Dũng<dungnh@eahleo.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn


	2022-10-18T17:06:40+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Vũ Thị Thúy Hằng<hangvtt@eahleo.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-10-19T13:57:42+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Phạm Văn Khôi<khoipv@eahleo.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn


	2022-10-19T14:44:46+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Ủy ban nhân dân huyện Ea H’Leo<ubnd@eahleo.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn


	2022-10-19T14:44:47+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Ủy ban nhân dân huyện Ea H’Leo<ubnd@eahleo.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn


	2022-10-19T14:44:48+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Ủy ban nhân dân huyện Ea H’Leo<ubnd@eahleo.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn


	2022-10-20T07:58:30+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Ủy ban nhân dân huyện Ea H’Leo<ubnd@eahleo.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




